UYUMSOFT BILGI SISTEMLERi VE
TEKNOLOJILERI TICARET A.§.

YESILIRMAK MAH. VALI ZEKAI GUMUSDIS CAD. MURATDAGI PLAZA KAT:5 60100
MERKEZ / TOKAT

BiLGI VE iLETiSiM SISTEMLERI TASARIMI, YAZILIMLARININ GELISTIRILMESI, KURULUMU, EGITiM VE
DANISMANLIK HiZMETLERI, SATISI, PAZARLAMASI VE TEKNiK DESTEK HiZMETLERI, MUSTERI iLETISIM
YONETIMI (MiY), OZEL ENTEGRATOR, E-DONUSUM (E-FATURA, E-DEFTER, E-ARS$IV) SURECLERININ
TASARIMI, URETILMESI, ISLETILMESI, YONETILMES]I VE SUNULAN TUM HIZMETLERE AIT
CAGRI MERKEZI VE DESTEK HIZMETLERI

kapsaminda
with a scope of

ISO 18295-1:2017

Uluslararast Masteri iletisim Merkezi Standardina uygun bir Yonetim Sistemi kurmustur.
Has established a Management System in accordance with the International Customer Contact Center Standard.
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